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DIRETORIA ACAPS

BOAS-VINDAS

NOVOS ASSOCIADOS

Novas lojas, mais
empregos e expeclativa
de crescimento

O setor supermercadista comprova a sua
importancia para a economia ao chegar ao fim de
2019 com 12 lojas inauguradas e 3 mil novos postos
de trabalho no Espirito Santo, um crescimento de
24% em relac@o ao ano anterior. Foi um periodo de
trabalho, de extrema dedicacao e muito investimento
por parte dos empresarios.

O proprio projeto Acaps Itinerante, censo iniciado
em marco de 2018 e concluido em julho deste ano,
mostra a forca do setor ao apontar a existéncia de
1.563 supermercados nos 78 municipios capixabas.
Os eslabelecimentos respondem por pouco mais
de 40 mil empregos diretos, chegando a 120 mil
empregos quando somados os postos de trabalho
indiretos gerados pelo setor.

Estamos falando de ntimeros expressivos. Para
atingi-los, sdo necessarios comprometimento,
seriedade, profissionalismo e foco. Nesse sentido,
vemos mais. Acompanhamos de perto a evolucao do
setor quando o a :30. Os empresario
tém investido ndo so6 em novas lojas e na ampliac?
dos estabelecimentos como estdo cada vez mais
empenhados em modernizar seus negocios. Tudo
para melhorar os processos e satisfazer quem
interessa: o consumidor final.

AAcapsfazasuaparteeav: ra garantir

o desenvolvimento do setor, proporcionando aos
associados conhecimento e qualificac@o profissional.
Somente em 2019, a entidade promoveu 42
capacitacoes, que beneficiaram 4.042 profissionais
na Grande Vitoria e no interior do Estado.

Encerramos o ano com senlimento de dever
cumprido, de quem fez por onde e acredita na
recuperacao economica do Pais. Dessa forma, a
previsao ¢ registrarmos o dobro do crescimento
obtido em 2018, com expectativa de atingirmos, no
minimo, 4 %

As medidas anunciadas pelo Governo somam
para a previsao de melhoria e um 2020 ainda
melhor. Além disso, a inflacAo segue estavel e
acompanhamos a queda dos juros. O Brasil esta
reagindo e a tendéncia € que os resultados positivos
atinjam o varejo de uma forma geral.

Os desafios ainda existem, e sdo muitos. Mas
seguimos firmes no proposito de representar,
impulsionar e desenvolver o setor supermercadista
no Espirito Santo. Atuamos cada vez mais para
a melhoria da qualidade dos servicos oferecidos
pelos estabelecimentos, a evolucdo das lojas, a
relacdo saudavel entre supermercado e fornecedor
e, consequentemente, a exceléncia do atendimento.

JOAO TARCICIO FALQUETO
PRESIDENTE DA ACAPS
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Entidades em
da reforma tri

Uma das grandes lutas
encampadas  pelo  setor
supermercadista ¢,  sem
davida, a implantacio de
uma reforma tributaria no
Brasil e, recentemente, a
Abras (Associacdo Brasileira
de  Supermercados) criou
um comité para discutir as
principais mudancas que devem
ocorrer no sistema legislativo
para trazer melhorias aos
setores produtivos, incluindo
0s supermercados.

Além de participar
ativamente do  referido
comité, a Acaps, através de
sua diretoria e assessoria
juridica, lem produzido
estudos e pautas pertinentes
e participado de debates e

reunides, fomentando o apoio
de parlamentares e de outras
entidades para a efetivacio da
reforma.

Doisimportantesmovimentos
foram realizados nos dltimos
meses nesle conlexto, sendo o
primeiro o Seminario Regional
da Reforma Tributaria — PEC
45/2019, ocorrido no dia 04
de oulubro, na Assembleia
Legislativa, em Vitoria.

Jano dia 04 de novembro, os
assessores juridicos da Acaps e
da Apas, Dr. Alexandre Fiorot e
Dr. Marcelo Faria, estiveram em
Brasilia acompanhando o vice-
presidente da Abras, Mauricio
Ungari, a uma visila a equipe
lécnica da PEC 45-2019, do
deputado Aguinaldo Ribeiro

SUPER. ATACAREJO S0 FraNcisco
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defesa
butaria

(PP-PB).
B N PEC 45/2019

A Proposta de Emenda a
Conslituicao (PEC) 45/19 foi
apresentada pelo deputado
Baleia Rossi (MDB-SP) em
abril de 2019 e trata-se de
uma proposla para modificar o
lexto da Conslituicdo Federal,
alterando o sistema tributario
sobre bens e servicos no Brasil.

As mudancas sugeridas
no texto constitucional tém
como referéncia a proposta de
reforma tributaria desenvolvida
pelo Centro de Cidadania
Fiscal  (CCiF), insliluicdo
independente constituida para
pensar melhorias do sistema
tributario brasileiro com base

Barra DE S30 Francisco

DoMINGOS MARTINS

ARACRUZ
SERRA

ARACRUZ

Dr. Alexandre Fiorot, Coronel do Exército Speck, o Presidente da
Fecomércio, José Lino Sepulcri e Hélio Schneider.

nos principios da simplicidade,
neutralidade, equidade e
lransparéncia.

O modelo proposto busca
simplificar  radicalmente o
sistema lributario brasileiro,

sem, no entanto, reduzir a
autonomia dos estados e
municipios, que manteriam o
poder de gerir suas receilas
através da alteracio da aliquota
do IBS.

Servicos de limpeza. Nova parceria
com valores especiais para associados

A Acaps formalizou com
a Corpus Sancamento e
Obras uma parceria que traz
condicOes especiais para seus
associados na contralacdo de
servicos de caminhdo vacuo e
hidrovacuo.

A parceria  oportunizou
a aplicacio de descontos
especilicos para os servicos
de limpeza de fossa e de
caixa de gordura e também
desobstrucdo de redes com
a utilizacio de caminhdo
hidrovacuo e sonda elétrica nos
supermercados  associados.
Uma equipe da Corpus,
devidamente treinada, utilizara
de caminhdes a equipamentos
proprios para coletar,

desobstruir ¢ armazenar
e lransporlar os residuos,
destinando-os a um local
licenciado e apropriado para
tratamento.

Fundada em 1987, a
Corpus Saneamento ¢ Obras
¢ especialista em solucoes
de servicos publicos ¢
privados, atende seguimentos
supermercadistas  em oulros
estados, além de realizar
servicos de coleta, transporte
e destinacio final de residuos
(de origem domiciliar a
perigoso), gerenciamento
total de residuos, implantacdo
e gerenciamento de alerros
sanitarios, manutencdo de
areas verdes, entre outros

inimeros servicos, oferecendo
novas tecnologias, otimizacao
de tempo ¢ equipe qualificada.

B VY conTAaTO

Para contratacao dos
servicos, os associados da
Acaps devem contatar a
Corpus através dos contatos
abaixo. A tabela com os
descontos pode ser solicitada
diretamente a Acaps.

Corpus Saneamento e Obras
- (27) 2121-6100

Roger Rigoni | (27) 9 8134
6393 | roger.rigoni@corpus.
com.br

Felipe Cocco | (27) 9 8155
8469 | fcocco@corpus.com.br



DIA NACIONAL DOS SUPERMERCADOS

Supermercados.
Evolucao em formatos e servicos

Apés 51  anos  da
regulamentacdo da atividade

MOVIMENTO ACAPS

possui seis lojas no Espirito
Santo.

no Brasil, os supermercados Diante das mudancas, ¢é
atualmente respondem por preciso se manter atento
52% do Produto Interno ao mercado, buscar a

Bruto (PIB), conforme dados
da Associacio Brasileira de

modernizacdo e diferenciais
para as lojas”, opina Devens.

Supermercados (Abras), Para Aderbauer Pedroni, do
e sdo o principal canal Grupo Oriundi, que possui lojas
de abastecimento dos emAracruz e Linhares e atua no

consumidores.

A historia do setor tem inicio
em 1949, com o surgimento,
na capital de Sao Paulo, do
primeiro supermercado
brasileiro. A principio, os
consumidores estranharam um
pouco o sistema de “pegue
e pague”, caracteristico do
autosservico, pois o que se
conhecia, até entdo, era o
formato de mercearias com
balcoes de  atendimento.
Mas, o novo formato de loja
caiu no gosto da populacao
e os supermercados foram
chegando a cada canto do
Brasil.

De 1a pra ci, o varejo
supermercadista passou
por um intenso processo de
evolucio, seja em sua estrutura
fisica, de atendimento ¢ na

12 novas lojas e 3 mil postos
de trabalho gerados s6 no
Espirito Santo, um crescimento
de 24% em relacio ao ano
anterior. Atualmente, sao 1.563
supermercados  espalhados
pelos 78 municipios capixabas,

Foto: Acervo Abras

E em 2020, como reflexo de
todo o investimento feito, a
tendéncia ¢ de que tenhamos
um resultado ainda melhor”,
frisa.

B N DEPOIMENTOS

setor ha 35 anos, o consumidor
era mais fiel a marcas de
produtos e locais de compras.
“Como o cenario mudou, mais
do que nunca, ¢ fundamental ter
bons funcionarios, que sejam
comprometidos e empenhados
em oferecer o melhor ao
cliente”, afirma.

O fato € que, o processo de
evolucdo dos supermercados
brasileiros, desde sua origem,
acompanha as  mudancas
do mercado  consumidor,
que se reinventa a cada
ciclo econdmico, politico e
social. “A modernizacio dos
supermercados caminhou
junto com sua caracteristica
essencial, que ¢ a proximidade
e a dedicada atencdo ao
cliente. O diferencial do setor
¢ exalamentle esse, permanecer

MOVIMENTO ACAPS

ideres do setor e da politica

participam de jantar da Abras

No dia 12 de novembro,
aconteceu na sede da
Fecomércio, em Sao Paulo,
o lradicional jantar do Dia
Nacional do Supermercado,
que reuniu mais de 500
empresarios supermercadistas,
execulivos do varejo de todo
o Brasil e personalidades
politicas. O evento também

A Acaps esteve representada
pelo presidente, Jodo Tarcicio
Falqueto, o superintendente,
Hélio Schneider, os  vice-
presidentes, Waldés Calvi e
Fabio Dall'Orto, o delegado
junto a Abras, Jodo Carlos
Devens, e o assessor juridico,
Dr. Alexandre Fiorol, na noite
festiva, onde foram entregues

e fazem parte da historia dos
supermercados.

O senador Sérgio Petecdo
e o deputado federal Glaustin
da  Fokus receberam o
reconhecimento pelo suporte
ao trabalho da Abras no
desenvolvimento  sustentavel
do setor, principalmente pelo
engajamento na Cimara e

atuou por 16 anos na entidade
nacional como diretor de
Relacoes Institucionais,
recebeu homenagem pelas
maos do presidente Jodo
Sanzovo e do presidente do
Conselho, Fernando Yamada,
pelos beneficios trazidos ao
setor por meio de seu trabalho.

As expeclativas para

Sanzovo, se mostrou otimista
com as recentes medidas do
governo federal para melhorar
o pais, como o Programa
Verde Amarelo, lancado para
estimular a criacio de primeiros
empregos com carteira
assinada, a  apresentacdo
do Plano Mais Brasil, com
propostas para ajustar as

gestdo, acompanhando  as “A PREVISAO E CHEGAR  respondendo por pouco mais 0 \Ece—prcsidenlc da alenlo ao que o consumidor celebrou o aniversario de 51 muitas  homenagens a no Senado para liberacio a relomada da ecconomia conlas publicas, a MP da
movimentacoes  do Amercado AO FINAL DO ANO COM,  de 40 mil empregos diretos./ Associac@o  Brasileira  de  deseja e precisa, levando anos da Associacdo Brasileira  autoridades, supermercadistas, da venda de medicamentos e crescimento  do  Brasil  liberdade economica, além da
¢ as mudancas economicas ¢ NO MINIMO, 4% DE AU- O superintendente  Hélio Supermercados ~ (Abras)  novidades ¢ uma experiéncia de Supermercados (Abras), executivos e parceiros da isentos de prescricio (MIPs) também ganharam destaque reforma da Previdéncia, entre
politicas. MENTO NAS VENDAS.E  Schneider  ressalta que o ¢ dirclor financeiro - dos  de compra que garante o comemorado no dia 11 de indGstria, que trabalharam pelo  nos supermercados. nos discursos do jantar. O  outras.
O Dia Nacional dos EM 2020, A TENDENCIA setor supermercadista deve  supermercados Devens, Jodo seu retorno a loja”, enfatiza novembro. setor em 2019 ¢ que fizeram Alexandre  Scabra, que presidente da Abras, Jodo

Supermercados & celebrado E DE QUE TENHAMOS fechar 2019 com o dobro de  Carlos  Coutinho  Devens, o presidente da Acaps, Jodo

anualmente em 12 de novembro UM RESULTADO AINDA  crescimento registrado no ano  lembra que comecou no setor  Tarcicio Falqueto, que ¢ diretor

e o sclor comprova a sua MELHOR” passado. “A previsdo é chegar  ha3lanos e quese dividiaentre  do Supermercado Falqueto, de

importancia para a ecconomia
ao chegar ao fim de 2019 com

HELIO SCHNEIDER
SUPERINTENDENTE DA ACAPS

EVOLUCAO DO SETOR

ao final do ano com, no minimo,
4% de aumento nas vendas.

varias funcdes em uma loja
pequena. Hoje, o empresario

Serra-Sede.

@ ANOs60

félego e cresceu no Brasil.

Foi no periodo do chamado “milagre
econdmico” e da simplificagdo tributaria
trazida pelo ICM — Imposto sobre Circulagdo
de Mercadorias, que o autosservico ganhou

A regulamentacgdo da
supermercadista no Brasil ocorreu em 1968.
Nesse mesmo periodo, foi instituida a Abras —
Associagdo Brasileira de Supermercados, sob
a missao de representar e dar voz ao setor
perante mercado, sociedade e governo.

@ ANoOs70

atividade

A Acaps foi fundada em 23 de margo de 1972,
por um grupo de empresarios que identificou a
necessidade da criagdo de uma entidade local para
defender os interesses do setor, que se consolidava
no mercado capixaba.

Em 1975, surgem os hipermercados, formato
trazido para o Brasil pela rede francesa Carrefour. O
Pao de Agucar inicia a venda de produtos com uma
marca genérica, sendo o ponto de partida para a
introducado das marcas préprias nas géndolas.

@® ANOs 80

Resiliente, o

de produtos alimenticios.

A crise econdmica da época exigiu
que o mercado se reinventasse.
autosservico
consolidou-se nos anos 80 como o
principal canal de comercializagao

O cdédigo de barras comega a ser
implantado nos supermercados,
uma modernizagao que trouxe
maior controle e organizagao para a
operagao e a gestao das lojas.

Foto: Acervo Abras

‘ ANOS 90

econdmica atrai

A automacgdo das lojas € ampliada e a abertura
grandes redes internacionais,
iniciando uma forte onda de fusdes e aquisicbes
no Pais. Em 1995, o Walmart chega ao Brasil. Sonae,

. ANOS 2000

Varias agdes institucionais sdo implantadas e
novas articulagdes com o Governo ganham forga,
como a publicagdo do decreto presidencial que
torna o setor supermercadista essencial para a

Vendas crescem 3,22 % até setembro

Variacoes Mensais

Setembro/2019

No acumulado de janeiro
a selembro de 2019, os
supermercados brasileiros
apresentaram um percentual
de crescimento real nas vendas
de 322%, na comparacao
com o mesmo periodo do ano
passado.

No mesmo periodo de 2018
(janeiro a setembro), o selor
supermercadista registrou alta
de 1.92% e para o presidente
da Abras, Joao Sanzovo Neto,
os dados demonstram que a

Variagcao Real*

(IPCA/IBGE)

economia esta  melhorando
gradativamente. “Na
comparacao com agosto, que
teve o maior acumulado no
periodo desde 2014, setembro
teve leve desaceleracio, mas ja
era esperado. Acreditamos que
seguiremos nesse patamar em
torno de 3% até dezembro”,
destaca o presidente da Abras.
Conforme o Indice Nacional
de Vendas da Associacio
Brasileira de Supermercados,
em setembro as vendas do
setor apresentaram queda real
de -4,94% emrelacdo a agosto,
e alta de 1,87 % na comparacio
com o mesmo més de 2018.

Carrefour, Grupo Pao de Agucar, entre outras economia brasileira e a proibicdo de cobranca de Més x Més anterior -4,94%
grandes empresas, ganham forca ao adquirirem taxas negativas por empresas de voucher.
controle acionario e comprarem varias redes de lojas. Novos formatos de lojas, meios de pagamento
O surgimento do Coédigo de Defesa do e canais de compra sdo incorporados a estratégia Més x Mesmo més anterior 1.87%
Consumidor exige uma nova postura das empresas de mercado de redes supermercadistas de todo o ! *Real - deflacionado desde janeiro
e afigura do cliente é fortalecida no mercado. Brasil,queinovam para prestar melhoratendimento de 2001 pelo IPCA do IBGE
ao cliente e garantir maior competitividade. Acumulado 3’22% Fonte: Departamento de Economia

e Pesquisa da Abras
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Pesquisa aponta novos investimentos
e modernizacao de lojas

Acaps finaliza censo e apresenta perfil do segmento supermercadista no Espirito Santo, que chega a
2019 com 1.563 lojas e mais de 40 mil empregos diretos gerados

Desde marco de 2018, a
Acaps esleve em campo
percorrendo os 78 municipios
do Espirito Santo para
identificar empresas,
levantar dados e mensurar
eslalisticamente o setor
supermercadista capixaba. O
levantamento apontou que o
Estado conta com 1.563 lojas de
supermercados e é responsavel
por 40.660 empregos diretos.
A eslimaliva lolal, quando
incluidos os empregos indiretos
proporcionados a partir da
atividade supermercadisla,
chega a 120 mil trabalhadores.

B Y NUMEROS

AREA DE VENDAS

725.299 m?

CHECKOUTS

6.277

EMPREGOS DIRETOS

40.660

Os dados integram o projelo
Acaps ltinerante, que foi
concluido em julho deste ano
e coletou informacdes nos
estabelecimentos de pequeno,
médio e grande porte. De
acordo com o censo, as lojas
fisicas  lolalizam  725.299
metros quadrados de area de
vendas e 6.277 checkouls.

O presidente da Acaps,

Jodo Falquelo, ressalta que os
dados mostram a exisléncia
de um expressivo investimento
dos empresarios em novos
empreendimentos, com foco
tanto na ampliacio fisica
quanto na modernizacio das
lojas.“Somente no ano passado,
livemos a abertura de 13 novos
eslabelecimentos no Estado. A
pesquisa vem comprovar o que

B N REGIOES

1- METROPOLITANA

552 LOJAS

367.833 AREA DE VENDAS (m?)
2.983 CHECKOUTS

22.700 EMPREGOS DIRETOS

3 - NORDESTE
|

120 LOJAS

51.065 AREA DE VENDAS (m?)
475 CHECKOUTS

2.452 EMPREGOS DIRETOS

5 - CENTRO-OESTE
1

147 LOJAS
50.465 AREA DE VENDAS (m?)
459 CHECKOUTS

2.754 EMPREGOS DIRETOS

7 - SUDOESTE SERRANA
|

M LOJAS

26.110 AREA DE VENDAS (m?)
227 CHECKOUTS

1.266 EMPREGOS DIRETOS

9 - CENTRAL SUL
1

187 LOJAS

59.610 AREA DE VENDAS (m?)
542 CHECKOUTS

2.571 EMPREGOS DIRETOS

ja vemos no dia a dia quanto
ao investimento feito”, afirma

Falqueto.

Além do panorama geral da

alividade supermercadista no
Espirito Santo, o levantamento
traz dados por regido e por
municipio, entre eles, geracio
de empregos, nimero de lojas,
nimero de empresas, lolal de
checkouts e total da area de

2 - RIO DOCE
'

110 LOJAS

67.390 AREA DE VENDAS (m?)
577 CHECKOUTS

3.872 EMPREGOS DIRETOS

4 - NOROESTE
1

75 LOJAS

24.358 AREA DE VENDAS (m?)
230 CHECKOUTS

1.138 EMPREGOS DIRETOS

6 - CENTRAL SERRANA
1

55 LOJAS

16.036 AREA DE VENDAS (m?)
153 CHECKOUTS

840 EMPREGOS DIRETOS

8 - CAPARAO
|

108 LOJAS

31.328 AREA DE VENDAS (m?)
309 CHECKOUTS

1.556 EMPREGOS DIRETOS

10 - LITORAL SUL
"

98 LOJAS

31104 AREA DE VENDAS (m?)
272 CHECKOUTS

1.556 EMPREGOS DIRETOS

Foto: Diego Alves
vendas.

O presidente da Acaps
enfalizou que a pesquisa lraz
dados fiéis sobre a realidade
do setor no Espirito Santo.
“Fizemos um levantamentlo
detalhado,  marcado  por
visitas aos eslabelecimentos,
independente do lugar onde se
localizavam, seja de facil acesso
ou em areas isoladas. Temos em
maos indicadores que norteiam
o potencial do segmento para a
economia da regido e de todo o
Estado”, destaca.

O censo, de acordo com
Falqueto, vai muito além da
coleta de dados. “E uma
forma da Acaps eslar mais
proxima de seus associados,
de ouvir as suas necessidades
e de contribuir com solucdes
para o seu negocio e para o
desenvolvimento da atividade
no Espirito Santo”, finaliza.

“FIZEMOS UM LEVAN-
TAMENTO DETALHADO,
MARCADO POR VISITAS

AOS ESTABELECIMEN-

TOS, INDEPENDENTE

DO LUGAR ONDE SE
LOCALIZAVAM, SEJA DE
FACIL ACESSO OU EM
AREAS ISOLADAS"”

JOAO TARCICIO FALQUETO
PRESIDENTE DA ACAPS

Varejo e indastria celebram o 24°
Enfosuper em Sao Mateus

Encontro de Fornecedores e Supermercadistas de Sao Mateus e Regiao Norte do Espirito Santo foi
celebrado nos dias 25 e 26 de outubro, reunindo centenas de empresarios

Tradicional evenlo
de confraternizacdo
e relacionamento dos

supermercados  com  seus
parceiros, a 24" edicio
do  Enfosuper  (Encontro
de Fornecedores e
Supermercadistas  de  Sdo
Mateus e Regido Norle do
Espirito Santo) foi celebrada
nos dias 25 e 26 de outubro,
reunindo cenlenas de
empresarios e colaboradores
do varejo e da indastria.

Na noite do dia 25, para abrir
o enconlro, a Acaps promoveu
a palestra “Todos somos
vendedores” no lealro do Sesc
Sdao Mateus, recebendo um
publico de 217 pessoas.

Floriano Schneider, 0
palestranle,  lrouxe  sua
experiéncia e conhecimenlo
para eslimular nos ouvinles
novos  posicionamentos e
mudancas  comportamentais
para melhorar o desempenho
profissional, seja na funcdo de
lideres ou liderados.

Para o supervisor de vendas
da Wilso Atacado, Bruno
Dalaia, o tema da palestra foi
apropriado para o momento.
“Realmente, para nos
destacarmos no mercado lemos
que ler pensamento posilivo,
ndo desanimando diante das
nolicias negalivas e eslando
ciente de que precisamos de
informacdo de mercado e de
ler pessoas com exceléncia
atendendo no dia a dia”, opina
o partlicipante.

“AGRADECO A ACAPS,
AO PALESTRANTE
FLORIANO SCHNEIDER
E AOS PARCEIROS
QUE FAZEM ESSE EN-
CONTRO ACONTECER,
ACREDITANDO QUE
ESSA UNIAO E PRIMOR-
DIAL PARA O FORTALE-
CIMENTO DO VAREJO
DE NOSSA REGIAO”

NATAN BELTRAME
SUPER. CELEIRO

Componente da comissao
de organizacdo do Enfosuper,
Natan  Beltrame, que ¢
proprietario do Super.
Celeiro e diretor da Acaps,
enfalizou a importancia dos
parceiros ¢ do encontro
para a regido. “Agradeco a

REGISTROS

Acaps, ao palestrante Floriano
Schneider ¢ aos parceiros
que fazem esse encontro
aconlecer, acredilando que
essa unido ¢ primordial para
o fortalecimento do varejo
de nossa regido”, agradeceu
o supermercadista durante a

abertura do evento.

No sibado, 26 de outubro,
a continuacdo do encontro foi
no Clube Camurupim, na ilha
de Guriri, e reuniu 170 pessoas
em uma programacdo f[esliva
entre 0s empresarios, seus
colaboradores e familiares.

B N DEPOIMENTOS

SELITA

“Para nos, é uma oportuni-
dade impar poder encontrar
uma vez por ano com nossos
amigos e companheiros. Du-
rante a semana, as vezes, n0s
conseguimos ver as pessoas
somente como clientes e com o
evenlo nos reunimos e confra-
lernizamos juntos como ami-
gos e, também, o Enfosuper é
uma forma
de divulgar-
mos a nossa
empresa.”

EDSON HILLE
REPRESENTANTE DA SELITA

T
COFRIL

“A Colfril tem muito orgulho
de participar do Enfosuper.
Ha 21 anos estamos acompa-
nhando o evenlo e muilo nos
orgulha porque percebemos
que o relacionamento mais
estreilo entre fornecedores e
supermercadista lem acabado.
Entdo, a grande importancia
do evenlo para a Colfril esta no
relacionamento, pois nos tor-
namos ainda
mais amigos
dos nossos
clientes e
isso que ¢ o
lado bom do
Enfosuper.”

LEONARDO BUSTAMANTE
GERENTE REGIONAL DE
VENDAS DO COFRIL
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Capacitacoes da Acaps beneficiaram
mais de 4 mil profissionais em 2019

As capacitacoes promovidas
pela Acaps beneficiaram 4,328
profissionais na Grande Vitoria
e no interior do Estado em
2019. Foram 43 encontros ao
todo, entre palestras, cursos
e workshops, que abordaram
temas importantes para o
dia a dia das empresas e o
desenvolvimento  do  setor
supermercadista capixaba.

Somente a Super IFeira
Acaps Panshow foi responsavel
por apresentar 27 temas de
palestras e workshops que
registraram sucesso de pablico.
Entre os assuntos abordados
estio o mercado digital,
atendimento ao cliente, gestao
de despesas, logistica reversa e
lideranca de equipes.

Fora da feira, foram realizadas
capacilacoes em  Viloria,
Sao Mateus e Cachoeiro
de Itapemirim. Os eventos
promoveram discussdes sobre
temas como e-social, jornada
de trabalho, gestdo tributaria,
boas praticas em seguranca de
alimentos e gestao de compras.

A coordenadora do setor

de capacitacoes da Acaps,
Adriane Avide, ressalta que
os treinamentos cresceram
em 2019, atingindo um
namero ainda maior de
pessoas. “Concluimos
o ano beneficiando 489

profissionais a mais que em

2018. Sabemos da importincia
de proporcionar atualizacdo
constante aos trabalhadores
do varejo. Por isso, temos um
calendario anual elaborado
de forma estratégica para
atender as demandas do setor
relacionadas  a  qualificacdo

profissional”, afirma.

O superintendente da Acaps,
Hélio Schneider, reforca que
as  capacitacdes  buscam
permitir que os associados
tenham equipes cada vez
mais treinadas e prontas para
satisfazer o cliente e trazer

B N NUMEROS

CAPACITAGOES

43

21 PALESTRAS
22 CURSOS E WORKSHOPS

PARTICIPANTES

4.328

AVALIAGCAO* (MEDIA)
9,2

*Os participantes  avaliam as
capacitagoes nos quesitos
Multiplicador, Contetdo, Recursos
Auxiliares e Infraestrutura

resultados  positivos  para
a empresa. “A capacitacao
dos  colaboradores  reflete
na melhoria do atendimento
aos clientes e no aumento
da eficiéncia no trabalho”,
assegura Hélio Schneider.

Super Feira Acaps Panshow
movimenta RS 325 milhoes

A 33" edicio da Super Feira
Acaps Panshow, realizada entre
os dias 17 e 19 de setembro,
no Pavilhio de Carapina,
na Serra, movimentou R$
325 milhdes em negocios. O
evento teve a participacio de
197 expositores de produtos,
servicos, tecnologias e solucoes
e de 23 mil profissionais do
varejo, que também tliveram
a oportunidade de conferir
palestras, oficinas técnicas e
painéis. Nos trés auditorios
foram registradas a presenca
total de 3.400 pessoas.

O presidente da Acaps, Jodo
Tarcicio  Falqueto, afirmou
que visitantes e fornecedores
puderam se surpreender com
a grandiosidade do evento que,
esle ano, ocupou uma darea
de 14400 metros quadrados
e avancou no namero de
parcerias e na qualidade dos
debates. “Proporcionamos uma
feira rica em oportunidades de
negdcios, atualizacio e troca
de conhecimentos”, destacou o

presidente.

Ele ressaltou que a realizacao
da Super Feira Acaps Panshow
permite que a sociedade
conheca um pouco mais o setor

supermercadista do Espirito
Santo e a sua importancia para
a economia, uma vez que gera
mais de 40 mil empregos diretos
e 80 mil indiretos atualmente.

“A cada ano o evento se
mostra mais forte, consolidado
e representativo, cumprindo
o seu papel de aproximar
toda a cadeia produtiva do

NUMEROS

NEGOCIOS

RS 325 mi

EXPOSITORES

197

PROFISSIONAIS DO VAREJO

23 mil

PUBLICO NAS PALESTRAS

3.400

segmento”, assegurou Jodo
Tarcicio Falqueto.

h W BOAS-VINDAS

A diretoria  da

Acaps

preparou uma recepcao para os
representantes das associacdes
estaduais de supermercados,
patrocinadores e  entidades
parceiras na noile anterior ao
inicio da Super Feira.

DUTIVA DO SEGMENTO"”

“A CADA ANO O EVEN-
TO SE MOSTRA MAIS
FORTE, CONSOLIDADO
E REPRESENTATIVO,
CUMPRINDO O SEU
PAPEL DE APROXIMAR
TODA A CADEIA PRO-

JOAO TARCICIO FALQUETO
PRESIDENTE DA ACAPS
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Governador, autoridades e parceiros
prestigiam abertura oficial

Além da autoridade maior no
Espirito Santo, o governador
Renato Casagrande, a
solenidade de abertura da
Super [Feira 2019 contou
com a participacdo do vice-
presidente da  Associa¢do
Brasileira de Supermercados
(Abras), Antonio Longo; do
presidente da Fecomércio, José
Lino Sepulcri; e de deputados
e prefeitos de municipios da
Grande Vitoria.

O  governador  Renato
Casagrande, em discurso na
abertura, destacou o sucesso
do Estado quando se fala em
gestdo fiscal, ja que o Espirito
Santo ¢ o Gnico da federacio a
conquistar nota A na avaliacao
realizada  anualmente  pelo
Boletim de Financas dos

Entes  Subnacionais.  Sob
aplausos dos participantes
da feira, mencionou, ainda,
a necessidade de reduzir as
obrigacdes  acessorias  dos
negocios.

Ja o presidente da Acaps,
Jodo  Tarcicio  Falqueto,
destacou a releviancia do
sctor para a economia do pais
¢ do Estado e¢ homenageou
os empresarios. “O  setor
supermercadista continua
ampliando a area de vendas no
Listado, disponibilizando novas
lojas, modernas e funcionais,
e potencializando a qualidade
para o consumidor, a0 mesmo
tempo em que impde para
nosso segmento empresarial
0 desafio de fazer mais com
menos”, destaca.

Jeremias Reis e Coral da Rede AICA cantam o Hino Nacional

REGISTRO

Deslace da Fita Inaugural

“O SETOR SUPERMER-
CADISTA CONTINUA
AMPLIANDO A AREA DE
VENDAS NO ESTADO,
DISPONIBILIZANDO NO-
VAS LOJAS, MODERNAS
E FUNCIONAIS”

JOAO TARCICIO FALQUETO
PRESIDENTE DA ACAPS

B VN PAINEL

O socidlogo e jornalista
Demétrio Magnoli realizou a
palestra “Cenarios Economicos
do Brasil e do Mundo”, em que
analisou a siluacdo econdmica
do Brasil e do mundo a partir
de uma visao hislorica, e falou
sobre as expeclativas para o
futuro.

“Nosso crescimenlo esla
muilo baixo, a reversao dessas
tendéncias depende tanto do
congresso, que esta fazendo o
seu dever, quanto do governo,
que precisaria parar de
produzir turbuléncia politica
externa e interna”.

Waldés Calvi, Jodao Falqueto,

Samuel Nogarol e Victor
Maestri

Homenagem Aylmer Chieppe

Aylmer Chieppe, um dos fundadores do grupo Aguia
Branca, foi homenageado pela sua trajetoria profissional e pela
contribuicdo que o grupo empresarial prestou ao mercado e
sociedade capixaba.

Aylmer Chieppe com seus irmaos, a deputada estadual Raquel
Lessa e Hélio Schneider

Parcerias que agregam

A participacdo e apoio de
entidades represenlativas
na edicio da Super Feira
trouxe diversidade e inleracio
entre diferentes selores, que
convergiram em busca de
negocios e conhecimento.

O gerente execulivo do

Sindipostos,  Adair  Alves
de Souza, mencionou a
possibilidade de seus
associados, também
proprietarios  de  oulros
estabelecimentos, ampliarem

seu leque de fornecedores a
partir da feira. “Aceilamos o
desafio de participar do evento
e o resultado foi muito positivo.
Nossos parceiros e associados
nos falaram que goslaram
bastante. O  painel que
promovemos sobre ‘O futuro
da revenda de combustiveis’
estava lotado, com mais de 100
participantes”, comentou.
Gustavo Guimaraes,
presidente da Abih, enxergou
a  Super  Feira  Acaps
Panshow como um ambiente
propicio para caplar novos
clientes e novos produtos.
“Foi  fundamental  nossa
participacdo, sobretudo por
causa da represenlalividade.

Ao centro, o presidente do Sindipostos, Eval Galazi, acompanhado de integrantes do sindicato ¢ da analista comercial da Acaps, Beth

Augusla
Estavamos ali como
fornecedores, dentro  do

cenario empresarial do Estado,
e ao mesmo lempo, lambém
como clientes”, ressallou.

Ja o presidente do Sindbares,
Rodrigo  Miguel  Vervloel,
chamou a atencao para as

Diretores da Acaps recebem  Diretoria do Sindipaes,

autoridades politicas retario de Turismo e

Diretor da Findes

Uma  das  empresas
exposiloras, a Acimaq, ja
participou de mais de 20
edi¢des do evento. “Ficamos
um tempo ausentes da feira e
retornamos no ano passado.
Posso dizer que a nossa
participacao foi um divisor
de aguas. O publico estava
bastante atento e aceitando
muito bem as tecnologias
que levamos. Tudo foi muito
bem recebido e fizemos
muitos  fechamentos  de
negocios”, destacou a
diretora comercial, Angela
Maria Santos.

O diretor das marcas
de sorvete Paletitas e
Luigi, Wanderson Lamoia
Nogueira, aproveilou o
momento  para  divulgar
o retorno das linhas de
sorvele Luigi. “Durante a
feira fizemos o lancamento
oficial da marca Luigi para os
setores supermercadista e da
panificac@o. Sem davidas, foi
um marco para nos. I£ o nosso

Expositores saem satisfeitos

quarto ano participando e a
cada vez mais percebemos
que ndo podemos ficar de
fora do evenlo”, comentou o
diretor.

0] propietario da
Marquespan, Marcelo
Marques, também enalteceu
a importincia do evento para
o Estado.

“Nos da  Marquespan
enlendemos que a leira
Acaps ¢ a grande vitrine
do setor supermercadista
no Espirito Santo, por isso
ndo  medimos  esforcos
para estarmos presentes
neste evento. Ja sido trés
edicbes consecutivas que
participamos e lemos a
consciéncia do quanto este
evento nos permite fazer
novos negocios e mostrar o
trabalho que desenvolvemos
no nosso dia a dia
Entendemos que a Acaps
¢ o que faz unir a indastria
ao supermercado”, relatou
Macelo.

novidades que os associados
encontraram durante a
feira. “Para o nosso setor foi
muito  positivo. Tivemos a
oportunidade de conhecer

novos fornecedores que tém
relaciio com nossos negocios, o
que foi muito engrandecedor”,
pontuou Rodrigo.

“ESTAVAMOS ALI
COMO FORNECEDORES,
DENTRO DO CENARIO
EMPRESARIAL DO
ESTADO, E AO MESMO
TEMPO, TAMBEM COMO
CLIENTES”

GUSTAVO GUIMARAES
PRESIDENTE DA ABIH

Rodrigo Vervloet, presidente do Sindbares, ¢ o superintendente da
Acaps, Helio Schneider

PARCERIAS

Fecomércio Sindbares/Abrasel

Sesi/Senai

Sindipaes



Salao Sindipostos

A parceria entre a Acaps e 0
Sindipostos resultou na cons-
trucdo de um espaco especial,
sob o patrocinio da Atlantica
Pelroleo, onde foram reunidos
postos de servicos, distribui-
doras, lojas de conveniéncias e
fornecedores em geral.

“Além da instalacio de um
saldo totalmente ambientado,
a Super Feira também permitiu
que o segmento de postos de

REGISTRO

Atlantica Petroleo

Ilha Azul

Plural - Combustivel Legal

combusliveis interagisse com
novos clientes e fornecedores.
Acredito que a conex@o inter-
setorial foi um ponto muito po-
sitivo e pode ser ainda mais ex-
plorada nas proximas edi¢des”,
opina a analista comercial da
Acaps, Beth Augusta.

No saldo também foi reali-
zado um quiz com perguntas
sobre o setor de combustiveis
que moslrava como realmen-

Macrolub

Quality Automacao

te ele funciona. “Mais de 600
pessoas participaram nos trés
dias da feira e o saldo foi ex-
tremamente positivo e acredi-

tamos que podemos ir muito
mais longe juntos”, falou o pre-
sidente do Sindipostos, Eval
Galazi

V¥ PAINEL

O debate sobre “O futuro
da revenda de combustiveis”
reuniu mais de 100 empresarios
do segmento no auditorio do
Ciclo do Conhecimento.

ALE

Conciliadora

Maxima Lub Meta

SGA Petro Sindipostos ES

SUPER FEIRA

B N DEPOIMENTO

SINDIPOSTOS
“Participar da Feira Acaps
Panshow foi uma grande opor-
tunidade para o Sindipostos se
aproximar da sociedade capi-
xaba e mostrar, mais uma vez,
como fazemos parte da vida
das pessoas. Além de reunir
nossos empresarios e diversos
parceiros e fornecedores do
segmento, promovemos uma
acdo em nosso estande mos-
trando de forma simples e di-
reta como as pessoas utilizam
os servicos dos postos e que
isso vai muito além do abaste-
cimento dos
carros.”

EVAL GALAZ|
PRESIDENTE DO SINDIPOSTOS

Biopetro Ambiental

Grupo Studio

Plumas Contabil

SUPER FEIRA

Sebrae

Fornecedores capixabas contaram com
0 apoio do Sebrae para levar para a
Super Feira seus produtos, novidades e
solucoes. A entidade também promoveu
palestras no auditorio do Ciclo do
Conhecimento, envolvendo temas da
area de gestao de varejo

REGISTRO

Jequitiba Natural Cachos

Espirito Cacau Nina Embalagens

Dose Classica Venturim

Bombiscoito Premier

Palestra “Ac anhe as tendéncias e wQariais”
alestra */ companne as tendéncias empresariais

O diretor técnico, José¢ Eugénio Vieira juntamente com o gerente de atendimento, Eduardo Simdes e

membros da equipe do Sebrae

Ice cream Chocolate Rei

Ajjelso To Fit e Hillo

Reserva dos Imigrantes Limeira Doces

Palestra “Estratégias para encantar e fidelizar clientes”

Palestra “Lider Coach”

Caravanas

Oitenta empresarios,
compradores ¢ geslores de
supermercados, padarias e
outros varejos localizados em
Aracruz e no municipio de
[tapemirim visitaram a Super
leira através de caravanas
organizadas pelo Sebrae-ES.

Um outro grupo de
profissionais vindo do Rio de
Janeiro  também  participou

Centro Capixaba de Design

Bom Fruto

do evento. A caravana foi
organizada pelo  Sindicato
das Indastrias de M:

Alimentici Panificacio e
Afins da B la Fluminense,
Rio de Janeiro, o Simapan.
Quarenta panificadores,
confeileiros, empresarios e
gestores vieram visitar e fazer
negocios no evento capixaba.




Tendéncias e
dicas na area
da panificacao

Os participantes da Super
Feira tiveram a oportunidade
de realizar visitas guiadas a
padaria conceito do Sindipaes
em parceria com o Sebrae.
O estande institucional “A
Padoca”, foi criado para
inspirar e apresentar ideias
crialivas e inovacoes que
possam ser aplicadas nas
padarias,  fortalecendo o
negdcio, o relacionamento com
o ptblico e contribuindo para a
melhoria continua dos servicos
prestados.

Neste ano, o espaco lrouxe
uma espécie de refigio urbano,
um lugar para trabalhar
sossegado ou recarregar as
energias, com lemalicas aluais
e pertinentes, e recebeu mais
de mil visitas durante os lrés
dias da feira.

“Em parceria com o Sebrae,
desenvolvemos uma padaria
conceilo em que o empresario
conseguiu  visualizar  uma

“EM PARCERIA COM O
SEBRAE, DESENVOL-
VEMOS UMA PADARIA
CONCEITO EM QUE O
EMPRESARIO CONSE-
GUIU VISUALIZAR UMA
ALTERNATIVA REAL DO
QUE PODE SER OFERTA-
DO AO CLIENTE”

LUIZ CARLOS AZEVEDO
PRESIDENTE DO SINDIPAES

alternativa real do que pode ser
ofertado ao cliente, instigando
o otimismo da categoria para
se reinvenlar e enlregar a maior
experiéncia que sabemos que
podemos oferecer”, explicou o
presidente do Sindipaes, Luiz
Carlos Azevedo.

Para a fabricacdo dos paes
especiais  foram utilizados
produtos do Espirito Santo
com Indicacbes Geograficas
(IG’s): socol, carne de sol,
pimenta rosa, inhame, café e
cacau.

Dentro do espaco também foi
realizado o Menu Experience,
com degustacio de receitas
com os produtos das IGs
capixabas, elaboradas por
chefs especialmente para este
momento. Em cada dia da Feira
foi criado um menu especial
e diferente, valorizando
os produtos do Estado e
apresentando  possibilidades
de criacio de novos produtos.

José Eugénio, direlor do Sebrae, e equipe

Salao de tecnologia

A primeira edicio do Tecvar — Saldo de
Tecnologia para o Varejo reuniu dez empresas
capixabas fornecedoras de solucoes diversas
na area.

REGISTRO

Panfleto Online Gateway Rio
GTiTelecom
Espaco Mercado Innovate
EquipeNet Sistemas Arco Websites e-Commerce
Pro-Control

CLS Solucoes em TI

Inffinity Digitronic

SUPER FEIRA

Vip Rede

Exitum

QI Inteligéncia de negocios

Vip Phone Softwares

DBM Sistemas

Sistema Auditor e Shift

SUPER FEIRA

A programacao dos

auditorios do Ciclo do
Conhecimento e
"Técnicas atrairam mais de 1.500
profissionais do varejo

de parcerias com entidades e
empresas, foram ofertadas 19

Oficinas

Marcelo Bolinha

temas na area da tecnologia
e inovacdio para o contexto
do evento. As novidades e
possibilidades  trazidas pelo
mercado digital e pelas novas
midias foram apresentadas aos
rarcjistas ¢ demais visilantes
do evento.

Y cicLo

Temas técnicos e bem
especificos, como tributacio
¢ leis trabalhistas, também
entraram na  programacio,
através das consultorias Kellers
¢ Ensicon.

O coach Floriano Schneider
lotou o auditorio do Ciclo
do Conhecimento com
uma  apresentacio  sobre
desenvolvimento profissional.

aulas e apresentacdes.
B N CARNES

O gatcho Marcelo Bolinha,
reconhec instrutor  em
corles de carne, lrouxe sua
experiéncia para os capixabas.

O rigorifico Friesul foi o
apoiador da oficina, que foi um
sucesso de publico, trazendo
muitas  novidades  para
acougueiros e empresarios.

A oficina de corles de
carme suina, promovida em
parceria com a associacdo de
suinocultores local e nacional,
também deu destaque para o
mercado atralivo da carne, que
lem uma variedade extensiva
de cortes e aproveitamento.

B VseEnAc

O Senac trouxe palestras
de gesldo e lambém a oficina
sobre  aproveitamento  de
alimentos, com dicas para

evitar o desperdicio e sobre
seguranca alimentar no varejo.

Luciana Dalarmelina - Senac

B VE

Palestras e oficinas levam conhecimento

NUMEROS

PROFISSIONAIS DO VAREJO

+ 1.500

AULAS E APRESENTACOES

19

BB N sINDIPAES

Com a  tematica de
l'ermentacdo Natural, a oficina
promovida pelo Sindipaes foi
apresentada pelo especialista
Genilson Pereira, que atua
como técnico em Panificacdo

Atendimento ao Cliente e Gestao de Despesas foram os temas
levados pelo IEL-ES para a Super Feira 2019.




A

Evento Feminino

A acao exclusiva para as mulheres, que contou com o
patrocinio da Radio Band News FM, trouxe reflexao e
conhecimento para as visilantes

A antropdloga  Mirian
Goldenberg foi a palestrante
do Evenlo Feminino, no dia
18. Mirian abordou o tema “A
Invencio de uma Bela Velhice”,
em uma acdo exclusiva para as
mulheres, com patrocinio da
Band News FM.

Ainda no evenlo, a Alecc
(Associacdo  Feminina  de
Combale ao Céncer) esleve
presente  aproveitando o
momento para estimular o
lado social das participantes e
divulgar a campanha Outubro
Rosa.

REGISTRO

Primeira-dama da Acaps, Cristiane Falqueto, e palestrante Miriam

Goldenberg

Afecc fez a divulgacao do
Outubro Rosa durante o evento

SUPER FEIRA

Varejo 4.0

Dados, informacdes e cases
interessantes e estratégicos
foram apresentados durante
o painel sobre Transformacdo
Digital ¢ Novas Relactes de
Consumo, que contou com
a parlicipacio de Christian
Manduca, professor da

REGISTRO

Painelistas

Fundacdo Dom Cabral; Yuri
Correa, gerenle de markeling
do Extrabom; e Marcus
Buaiz, socio e presidente do
Conselho da Spark, agéncia
especializada em projetos de
ativacdo de marcas por meio
das redes sociais.

Painel “Varejo 4.0”

Encerramento com auditorio lotado

A palestra de Max Gehringer, que contou com patrocinio do

B N ArPaE

Sicoob, reuniu mais de 800 pessoas no tltimo dia do evento. Com

sua experiéncia prolfissional e peculiar apresenlacdo, o conferencisla
agradou ao expressivo publico que permaneceu atento as suas dicas

sobre “Gerenciamento de Mudancas”.
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no auditorio para a palestra.

A equipe da Apae e alguns dos seus assistidos
deram as boas-vindas ao publico que adentrava

B Nsicoos

Antes da palestra, o Sistema de Cooperativas
de Crédito do Brasil (Sicoob) foi homenageado

pelos seus 30 anos de atuacao. O presidente

Bento Venturim recebeu da Acaps uma placa
com uma mensagem cnaltecendo a contribuicao
da organizacao para a economia capixaba.

SUPER FEIRA

74

Carro sorteado na Super keira é
enlregue a supermercadista do
norte do Estado

Hoanderson Milanez, do Supermercado Pinheirense, recebeu no dia 11 de outubro a Saveiro zero qui-
lometro da promocao Acelerando Negocios

No ultimo dia 11 de outubro, a
Acaps esteve na concessiondria
/iloriawagen, em Viloria, para
entregar oficialmente o carro
da  promocao  Acelerando
Negocios, ocorrida durante a
Super Feira Acaps Panshow, em
setembro.

O sortudo foi Hoanderson
Milanez, dono dos
Supermercados Milanese,
com lojas nas cidades de
Pinheiro e Boa Esperanca. O
supermercadista contou que
participa da feira ha anos e
aproveita o momento para fazer
negocios ¢ aproveilar precos
mais baixos. “Eu ndo tenho nem
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palavras para descrever como
foi ganhar o carro. Eu comprei
alguns equipamentos para o
acougue e recebi o cupom
para participar do sorteio, e, no
fim, acabei ganhando o carro”,
comemorou.

O cupom sorteado foi gerado
no primeiro dia do evento,
quando as chances eram em
dobro, e teve origem através
de uma compra realizada no
estande da FG Equipamentos.

A edicio 2019 da promocao
contou com o patrocinio da
Rede Gazeta, e o apoio da
Vitoriawagen e da Star'Two.

O Ganhador do carro recebe as chaves dos representantes da Acaps, Sindipaes, Vitoriawagen e FG

Equipamentos.

Palestrante Max Gehringer Multishow Marataizes

Super. Calvi e Super. Kinkas

Hélio Schneider, Jodo Carlos Devens, Joao Falqueto, Max
Gehringer e Mario Coutinho

Expositores geram oportunidades

Os encontros comerciais
enlre fornecedores e
polenciais clientes organizados
pela  Aderes (Agéncia de
Desenvolvimento das  Micro
e Pequenas Empresas e do
Empreendedorismo no Espirito
Santo) registraram uma

estimativa de mobilizacdo de
mais de 3,7 milhoes de reais.

Uma grande variedade
de produtos e servicos de
empreendedores locais

foram levados para a mesa de
negociacdo, onde compradores
de supermercados puderam

conhecer delalhes de cada
negdcio e marcas apresentadas.

Para a Aderes, a [leira
leve grande  importincia
para os empreendedores,
principalmente em referéncia
as rodadas de negocios. “E
uma feira que tem importancia

ndo sO para a apresenlacao
de produlos, mas lambém
de servicos. Nos linhamos
diversas microempresas
dentro da feira apresentando
seus servicos aos varejistas”,
comenla o direlor lécnico da
Aderes, Sr. Hugo Tololi.

Uma das novidades
nesle ano foi a presenca de
cooperalivas  de agricullura
familiar nas reunides e a Aderes

B N NUMEROS

registrou sua intencdo para a
proxima feira. “As pequenas
cooperalivas puderam mostrar
que tém plena condicio de
eslarem nas gondolas dos
supermercados, alravés de seus
produtos. Nos acreditamos que
foi um sucesso e esperamos
que, em 2020, possamos
ampliar a nossa parlicipacdo
e a nossa parceria dentro da
Acaps”, salienla o direlor.
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Centrais de
Negocios

O espaco proporcionou a interacao e
formacao de parcerias entre as redes

de compras e os expositores do evento.

Participaram da edicao de 2019, a
Central de Compras, Rede Show,
Multishow, Nossa Rede, Central de
Vendas e Rede Smart

B N DEPOIMENTOS

REDE SHOW

“Para nés do Grupo Rede
Show este é o evento mais
esperado e mais importante
do ano em nosso segmento
no Estado, onde fortalecemos
parcerias com fornecedores,
aproveilamos as oportuni-
dades de negocios da feira e
consequentemente capitamos
novos associados.”

SANTO BIAZUTTI
PRESIDENTE DA REDE SHOW

I
NOSSA REDE

“A Super Feira da Acaps
¢ extremamente importan-
le para o comércio varejista
do Espirito Santo, e este ano
foi um sucesso mais uma vez.
Com muilas inovacoes para o
nosso segmento, a feira contou
com uma diversidade muito
grande de fornecedores, ndo
s0 de produtos para comercia-
lizacio como também equipa-
mentos em geral, prestadores
de servicos e também muitas
novidades. Fica aqui os meus
parabéns a toda organizacio.”

LUIZ VALLIN
PRESIDENTE DA NOSSA REDE

T
CENTRAL DE COMPRAS

“O espaco “Centrais de Ne-
gocios”, destinado as associa-
coes de supermercados na Su-
per Acaps, aproxima nao so as
mesmas, mas lambém, as lojas
individualmente das industrias;
aproximacdo que seria dificil
de acontecer estando estas
lojas, sem o poder de negocia-
¢io em escala.”

KILDREEN DE SOUZA

PRESIDENTE DA CENTRAL DE
COMPRAS DO BRASIL

——
MULTISHOW

“A Feira da Acaps &, sempre,
uma excelente oportunidade
para negocios especiais. O
espaco destinado as Centrais,
pela Acaps, também ¢é um
importante estimulo a nossa
parlicipacdo e nela estaremos,
novamente, em 2020!”
RICARDO MOTA

PRESIDENTE DA MULTISHOW
SUPERMERCADOS ASSOCIADOS
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Videos movimentam as redes sociais

Através do trabalho da Vicit
Creative Content, produtora
de contetdo audiovisual, foram
registradas varias imagens dos
principais acontecimentos da
feira.

Palestras, workshops,
degustacoes, negociacoes,
mostra de  equipamentos,
produtos e servicos foram
captados diariamente e os
videos  produzidos  foram
divulgados nas redes sociais
durante a realizacao do evento.

A Vicit (www.vicitcontent.
com)  produz  contetido
audiovisual para publicidade,
cinema, televisdo, internet e

midias digitais. No portfolio
de mais de 250 projetos
realizados estao: producao de
tutoriais, cobertura de eventos,
filmagem de  casamenlos
e festas, programas de
TV, videos institucionais e
comerciais, video-aulas, videos
publicitarios, documentais
e  jornalisticos,  vinhetlas,
fotografia corporaliva,
acompanhamento de obras e
projetos, etc.

Conlfira e curta os videos da
Super Feira em nosso canal no
You Tube: Acaps Oficial.

Satisfacao
garantida

Numeros da Super Feira apontam
aumento no volume de negocios,
satisfacao dos participantes e grande
visibilidade na midia

Aléem  dos  tradicionais
nimeros  apurados, como
a mobilizacio de negdcios,
publico total de participantes
e nimero de exposilores, a
Acaps também computou nesta
edicio outros indicadores para
apontar o potencial do evento.

Por intermédio de uma
parceria com a empresa
Feedback Hunter, a Associacio

B N PEsSQuIsA

conseguiu filtrar a opinido de
2495 visilanles, identificando
o nivel de satisfacdo em relac@o
a organizacdo e atracdes do
cvento.

A visibilidade do evento
lambém foi medida alravés das
interacoes pelas redes sociais e
em reporlagens e matérias nos
veiculos da imprensa local, no
periodo de julho a setembro.
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Edicao 2020 sera ainda melhor!

E o que promete os
organizadores da Super Feira
Acaps para a nova década que
se aproxima. As datas e o local
ja estdo confirmados: 22, 23 e
24 de setembro, nos PavilhGes
de Carapina, em Serra, Espirito
Santo.

Alentaaos atuaismovimentos
do mercado, a proxima edicio
da Super leira vira com o
proposito  de ambientar o
empresario  capixaba  nas
novidades que estdo moldando
as relactes entre fornecedores,
varejo e consumidores.

Com o tema “Novos
movimentos de consumo”, a
Acaps pretende promover uma
feira que conecte o varejista
ao maior nimero possivel de
solucdes para seu negocio,
tanto em produtos atrativos
paraas gondolas, equipamentos
e insumos para as operacdes,
quanto em novas estratégias
para a gestio do negdcio
ou tecnologias para facilitar
processos, reduzir custos e
aumenlar a compelitividade
das empresas.

Para garantir esta conexao, ja
foi iniciada a comercializacio
de estandes e cotas de

“SEMPRE BUSCAMOS
MELHORAR CADA
DETALHE...
PRINCIPALMENTE NAS
AGCOES COMERCIAIS
QUE VISAM AMPLIAR
AS OPORTUNIDADES
DOS EXPOSITORES”

JAQUELINE BOURGUIGNON
GERENTE DE MARKETING DA
ACAPS

patrocinios para 2020. “A cada
edicio, aumenta o nimero de
fornecedores que confirmam
a reserva para o ano seguinte
logo apos o término do evento.
Isto porque, sempre buscamos
melhorar cada detalhe, seja na
organizacio, em infraestrutura,
novidades na programacdo
e principalmente nas acOes
comerciais que visam ampliar as

oportunidades dos expositores
com o objetivo de aumentar
seu volume de vendas durante
a feira”, explica a gerente de
marketing da Acaps, Jaqueline
Bourguignon.

Na lista de confirmacdes de
expositores para o proximo
ano ja constam dezenas de
empresas locais e nacionais,
0 que garante que a feira se
consolidou como o principal
evento para networking com o
varejo local.

“OS EMPRESARIOS E
COMPRADORES VISI-
TAM O EVENTO COM O
OBJETIVO DE LEVAR
PARA AS GONDOLAS
PRODUTOS DIVERSI-
FICADOS E ADQUIRIR
NOVAS TECNOLOGIAS E
SERVICOS”
MARCELA RAMOS
GERENTE COMERCIAL DA
ACAPS

A gerente comercial da
Acaps, Marcela Ramos, afirma
que a Super Feira ¢ a base para
estreilar  relacionamentos e
gerar novas experiéncias com
os vargjistas capixabas. “Os
empresarios e compradores
visitam o evento com o objetivo
de levar para as gondolas

produtos  diversificados e
adquirir  novas  lecnologias
e servicos para melhorar a
operacdo e gestdo das lojas”,
registra a gerente.

B NV SUPER FEIRA

A Super TFeira Acaps
Panshow, realizada pela Acaps
(Associacdo  Capixaba de

Supermercados) & o maior

evento de negocios B2B do
Espirito  Santo. Direcionada
aos empresarios e profissionais
de supermercados, padarias,
bares, restaurantes, hotéis, lojas
de conveniéncia, entre outros
varejos, além de uma feira de
negocios, o evenlo contempla
um ciclo de palestras e
workshops com temas variados
e caminha para sua 34" edicdo.

h V¥ COMERCIALIZACAO DE ESTANDES

fornecedoras

Empresas
de produlos e servicos para
varejo podem solicitar as
proposlas de participacio
através do e-mail feira@
acaps.orgbr  ou  pelo

telefone  (27)  3324-3599.
Para conhecer melhor o
evenlo, ¢ possivel acessar as
folos ¢ videos deslaques da
tllima edicdo no sile www.
superfeiraacaps.com.br.
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Buaiz Alimentos investe em
consultoria especializada

Para desenvolver um novo
projeto em consultoria de
gestdo de pessoas, a Buaiz
Alimentos, que conta com cerca
de 400 funcionarios direlos,
formou recente parceria com
o Instituto Great Place to Work
(GPTW), entidade global
especializada em programas
de consultoria e certificacdo
para companhias que buscam
exceléncia no ambiente de
trabalho.

Conforme  divulgado na
imprensa local, a diretora-geral
da indstria capixaba, Eduarda
Buaiz, explicou que o trabalho
serda realizado em todos os
niveis da empresa e sera
iniciado ao f[inal desle ano e ao

longo de 2020. O projeto sera
finalizado com uma pesquisa de
clima, para saber a opiniao dos
colaboradores e as melhorias
que podem ser feitas.

Celebrando 78 anos de
historia, a Buaiz Alimentos &
atualmente composta pelo
Moinho Vitoria, Fabrica de
Mistura para Bolo Regina e a
Fabrica de Café Nimero Um.
Em 2017, a empresa iniciou
um processo de expansao
para aumentar em até 35%
a capacidade de producao
de trigo, além de promover
modernizacdo em logistica ¢
nos processos de fabricacio
da farinha de trigo e da mistura
para bolo.

MERCADO

Extrafruti promove acio para fomentar
alimentacao saudavel

O  Extrafruti, grupo de
gestdo de frutas, legumes ¢
verduras com sede em Viana,
realizou em outubro, més das
criancas, acoes para promover
a alimentacdo infantil de
forma saudavel por meio da
Turminha Extrafruti, submarca
da empresa.

A promoc¢do  ocorreu
em varios mercados da

Grande Vitoria e a novidade
foi a chegada do Massio,
que ganhou vida além das
revistinhas  distribuidas  nos
mercados ¢ se tornou um
brinquedo. O personagem,
metade maca e metade super-
herdi, ¢ seus oito amiguinhos
(todos  frutas),  ganharam
destaque nas redes sociais com
animacoes sobre o cotidiano.

Com quase mil seguidores
no Instagram, a Turminha
Extrafruti ja vem calivando
o publico com suas historias
e aventuras. O objetivo do
projeto ¢ fomentar o consumo
de  alimentos  saudaveis,
principalmente sucos naturais,
frutas, legumes e verduras.

Utilinac lanca portal
dinimico

A Ulilinac acaba de lancar
um novo portal para apresentar
ao mercado sua marca ¢ seus
produtos.Sob o endereco www.
utilinac.com.br, o site apresenta
um design moderno ¢ uma facil
navegacao, permitindo ao0s
clientes encontrar os objetos de
seu interesse com mais rapidez.

Aléem  do layout mais
sofisticado, o portal traz os
departamentos bem divididos,
ou seja, 0 comprador consegue
ter acesso aos produtos de
maneira mais  organizada,
por meio das editorias: “Ei
Linda”, “TFesta”, “Construindo”,

“Armarinho”,  “Elélrica” e
“Casa”. Ha ainda um espaco
para atendimento especifico
aos varejistas.

FFundada em 20086, a Utilinac
vem se destacando no mercado
capixaba como distribuidora
de utilidades para o lar, artigos
para festa e cuidado pessoal,

especializada  em  produtos
encartelados. A empresa
fornece  mercadorias  para

empresas varejistas de todos
os portes, contribuindo para
um mix de produtos variado e
assertivo.

Sincades organiza debate sobre élica na
politica

politica no pais.

O evento teve a participacao
de Rita Camata, Pedro Simon,
Milton Jung, e do governador

O  Sincades  (Sindicato
do Comércio Atacadista e
Distribuidor do Espirito Santo),
com o apoio inslilucional da
Acaps ¢ de outras enlidades
parceiras, realizou no dia 20 de
novembro, no espaco Vitdria
Grand Hall, o evento “Etica na
Politica”, reunindo empresarios
¢ geslores capixabas em um
debate sobre as mudancas e
perspeclivas no modo de fazer

Renato Casagrande, e
promoveu um didlogo acerca
dos avancos dos principios
¢licos na esfera politica e sua
relagdo com o desenvolvimento
do Espirito Santo ¢ do Brasil.
O superintendente da Acaps,
Hélio Schneider, reforcou a

importancia do  momento.
“Esta ¢ uma oportunidade de
contribuirmos para um debate
essencial ao desenvolvimento
de qualquer sociedade, que
¢ a defesa e a manulencio
da ética na estrutura politica.
A participacdo  do  setor
supermercadista ¢ fundamental
nestes  eventos”, salientou
Schneider.

ESPECIAL
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Centro de Turismo Social e Lazer em
Domingos Martins

O Sesc destaca-se como uma
das entidades de carater social
mais aluanles no pais e lem
sido um grande fomentador da
economia e desenvolvimento.

Colocando Domingos
Martins no cenario nacional
da rede Sesc, a intencio
¢ levar para as montanhas
capixabas uma  estrutura
capaz de atrair ainda mais
os luristas, movimentar a
economia da regido e unificar
roleiros Lluristicos, como a
rota Do Mar a Montanha.
Servindo como indutor de
geracdo de renda e formacio
profissional para familias da
regido, o Sesc-ES cumpre sua
missdo de contribuir com o
desenvolvimento da sociedade,
oferecendo ao publico, a
oportunidade de conferir de
perto a grande infraestrutura
turistica de Domingos Martins,
assim como suas manifestacoes
culturais.

Comuma arquiteturaao estilo
germanico, o empreendimento
hoteleiro do Sesc localizado
nas Montanhas Capixabas, esta
a pouco mais de um quilometro
de distancia do centro da
cidade de Domingos Martins
e apenas 49 quilometros
de Vitoria. Construido no
vale formado pela cadeia de
montanhas da Serra do Mar,

INSTALACOES

o Centro de Turismo Social
e Lazer Domingos Marlins
contempla cinco blocos de
edificacbes,  estacionamento,
lagos, pracas, grande area
verde e também Bistro Alemao
BergMenti, onde possibilita ao
turista saborear e apreciar as
delicias da culinaria germéanica.

Sao 312 apartamentos em
funcionamento para garantir o

maior conforto aos hospedes,
em uma area arborizada,
com piscina aquecida, trilhas,
parquinho ecologico infantil,
saldo de jogos, academia ¢ o
espaco de convivéncia com
vista para o lago. Heranca da
colonizacdo alema, o Café
Colonial ja virou tradi¢do nas
tardes do Sesc de Domingos
Martins, que também

h VW RESERVAS

Central de Reservas do Sesc / Vitéria

R. Padre José de Anchieta, 110. Parque
Moscoso - Vitéria / ES. CEP: 29.018-270

Site: www.sesc-es.com.br/reservas
Email: reservasdomingosmartins@es.sesc.com.bor

Telefone: (27) 3194 0330
(no horario das 08h30 as 17h)

LOCALIZAGAO

O Centro de Turismo Social e Lazer de Domingos Martins
esta localizado na Rua Ayrton Senna, s/n° - Distrito de Soido

/ Domingos Martins — ES.

Qualquer pessoa pode se hospedar no Centro de Turismo
Social e Lazer de Domingos Martins, o tarifario sera cobrado
de acordo com a categoria da carteirinha: comerciario,
conveniados ou usuarios (sem carteirinha do Sesc).

tem sediado eventos de
motociclistas, cerveja artesanal
e de entidades, além de receber
turistas que participam de
festas lipicas da regido. E, para
as visitas a bucolica cidade
colonizada  por imigrantes
alemdes e italianos, € oferecido
o transporte de ida e volta em
horérios eslabelecidos para o
centro de Domingos Martins.

B VUsesc

O Sesc, em lerras capixabas,
também oferece a opcio
de hospedagem no litoral,
nas unidades localizadas em
Guarapari e Aracruz. A ideia
¢ desenvolver um projeto
de integracdo regional, no
qual visitantes do Brasil
poderdo  comprar  pacotes
do Sesc para visilar os lrés
empreendimentos  holeleiros
do Sesc: 0 de Guarapari, em
Aracruz ¢ Domingos Martins.
“Com nossa rede hoteleira
na regido serrana e litornea
capixaba lemos a inlenciio de
movimenlar a ecconomia do
Estado e local, além de unificar
roleiros luristicos, como a

~

rota Do Mar a Montanha,

que servem como indutor de
geracdo de emprego, renda
e formacio profissional para
familias das regides, desla
forma o Sesc-ES cumpre sua
missdo de contribuir com o
desenvolvimento da sociedade,
com eslrutura capaz de atrair
ainda mais os luristas”, diz o
gerenle de Turismo, Evenlos e
Divulgacio do Sesc, Marcelo
Bethonico.

“COM NOSSA REDE
HOTELEIRA NA REGIAO
SERRANA E LITORANEA
CAPIXABA TEMOS A IN-
TENGCAO DE MOVIMEN-

TAR A ECONOMIA DO
ESTADO E LOCAL, ALEM
DE UNIFICAR ROTEIROS

TURISTICOS”

MARCELO BETHONICO
GERENTE DE TURISMO, EVEN-
TOS E DIVULGAGAO DO SESC
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Novas lojas e reinauguracoes
movimentam o fim de ano

Os altimos meses do ano foram marcados por inauguracoes e reformas de lojas supermercadistas na
Grande Vitoria e no Interior. Abaixo, alguns registros das novidades:

OBA SUPER ATACADO

CASAGRANDE

EXTRABOM - VILA RUBIM

O Grupo Oba lang¢ou no dia 04 de outubro
mais uma loja no municipio da Serra, dessa
vez localizada no bairro Jardim Limoeiro.
Com um investimento de mais de 12 milhdes
de reais, a nova unidade fica anexo a loja da
C&C - Casa e Construcao.

Ao todo sdo 22.000 m? de area de loja,
com nhove espagos que receberdo novas
operagdes, como cafés, farmacias e
restaurantes.

O novo hipermercado da Rede
Casagrande foi inaugurado no dia 29 de
outubro no bairro Barcelona, em Serra, e
conta com sete mil metros quadrados de
area. Além dos departamentos de agougue,
hortifrati, padaria, adega, entre outros, o
empreendimento conta com lojas de varejo,
pracga de alimentacao e servicos bancarios.
A estimativa é que tenha sido gerado mais
de 250 empregos diretos.

A loja da Vila Rubim, em Vitéria, da
Rede Extrabom, teve sua estrutura
revitalizada e capacidade de atendimento
ampliada, passando a contar com 1.650
metros quadrados de area de vendas, e
um estacionamento vertical, totalizando
a oferta de 124 vagas. A reinauguragiao
ocorreu em 12 de novembro deste ano e a
unidade recrutou 30 novos profissionais.

SUPER. FALQUETO

Os Supermercados Perim inauguraram
uma nova loja no dia 01° de novembro,
em Campo Grande, Cariacica. Assim como
as demais filiais, o ponto de venda conta
produtos distribuidos nos departamentos
de bazar, padaria, rotisseria, adega,
acougue, hortifrutigranjeiros, peixaria,
entre outros. A rede conta com mais cinco
lojas distribuidas pelo estado do Espirito
Santo, uma em Vitéria e quatro em Vila
Velha.

Tradicional na regido de Serra-Sede, o
Supermercado Falqueto concluiu suas
obras de reforma e reinaugurou sua loja
no dia 11 de novembro. A loja conta agora
com um layout moderno, maior nimero de
caixas e um Café, espaco que veio atender o
pedido dos préprios clientes e que pretende
dar mais conforto no momento da compra.

REDE SHOW - BARRA DO SAHY E ALECRIM

Convenciao coletiva do comércio é atualizada

No dia 1° de novembro,
enlrou em vigor a nova

Convencio  Coletiva  de
Trabalho aplicada ao comércio
capixaba. Trazendo normas
especificas  sobre  horarios,
salarios, plano de satde e
outras  delerminacdes, o
acordo ¢ assinado enlre o
Sindicomerciarios,  sindicato
que representa os empregados,
e a Federacdo do Comércio do
Espirito Santo, juntamente com
18 sindicalos filiados.
Confira algumas regras

constam no documento:

Uma nova loja da Rede Show
Supermercados foi inaugurada em Barra do
Sahy, Aracruz, no ultimo dia 13 de novembro.
O supermercado, dirigido pelo Sr. Platiny,
foi 100% layoutizado com o padriao da
Rede, assim como toda sua comunicagdo
visual. Em dezembro, outra Rede Show sera
inaugurada, desta vez no bairro de Alecrim,
em Vila Velha. A Rede Show esta entre
as 30 maiores redes de compras do pais,
conforme ranking da Abras - Associagcdao
Brasileira de Supermercados.




